Entgeltinformation

Name des Kontoanbieters: Kreissparkasse Heilbronn
Kontobezeichnung: Giro Business classic

Datum: 01.04.2024

e Hiermit informieren wir Sie Uber die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem
Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie dies mit anderen Konten
vergleichen kdnnen.

e Darlber hinaus kénnen auch Entgelte fir hier nicht aufgefiihrte Dienste anfallen.
Umfassende Informationen erhalten Sie in dem Preis- und Leistungsverzeichnis und im
Preisaushang.

e Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenlos erhaltlich.

Dienst | Entgelt

Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste

Kontofiihrung Monatlich 4 50 EUR
Umfasst ein Dienstleistungspaket Jahrliche Gesamtentgelte 54,00 EUR

bestehend aus:

e Ausgabe einer Debitkarte' [Sparkassen-
Card], unbegrenzt

e Bargeldauszahlung mit der Debitkarte
[Sparkassen-Card] am Geldautomaten in
Euro innerhalb der EWR-Staaten an
eigenen Geldautomaten der Kreis-
sparkasse, an Geldautomaten bei
Sparkassen und Landesbanken, die am
Heimatsparkassenmodell teilnehmen, an
fremden Geldautomaten von
Zahlungsdienstleistern, die ein direktes
Kundenentgelt erheben im girocard-
System, unbegrenzt

¢ Kontoausziige am Kontoauszugsdrucker,
unbegrenzt

¢ Online- und Mobile-Banking:
Zugang zu Online-/Mobile-Banking,
pushTAN, Sparkassen-App, Kontowecker,
elektronisches Postfach

Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste
werden getrennt in Rechnung gestellt.

Zahlungen (ohne Karten)
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Uberweisung

Gutschrift einer Uberweisung

Dauerauftrag

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten

Uberweisung mit IBAN
innerhalb der Kreissparkasse,
je Ausfliihrung einer
- beleghaften Uberweisung
- beleglosen Uberweisung
- Echtzeit-Uberweisung
- giropay/Kwitt-Uberweisung
- eines telefonischen Auftrags
Uberweisung mit IBAN
an einen anderen
Zahlungsdienstleister,
je Ausfliihrung einer
- beleghaften Uberweisung
- beleglosen Uberweisung
- Echtzeit-Uberweisung
- giropay/Kwitt-Uberweisung
- eines telefonischen Auftrags
- Eiliberweisung
- Uberweisung per Euro-
Expresszahlung online,
je Ausflihrung einer
beleglosen Uberweisung
- Eiliberweisung zur
Barauszahlung,
je Ausflihrung
einer nationalen Uberweisung

In Euro aus den EWR-Staaten
- Uberweisung mit IBAN
innerhalb der Kreissparkasse,
je Gutschrift

- Uberweisung mit IBAN von
einem anderen Zahlungs-
dienstleister,
je Gutschrift
- Uberweisung ohne Angabe
von IBAN von einem anderen
Zahlungsdienstleister,
je Gutschrift
- Echtzeituberweisung mit
IBAN, je Gutschrift

- giropay/Kwitt-Uberweisung,
je Gutschrift

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten

- Einrichtung/Anderung im
Auftrag des Kunden
- Ausfiihrung per Uberweisung
mit IBAN innerhalb der
Kreissparkasse,
je Uberweisung

2,00 EUR
0,23 EUR
0,35 EUR
0,35 EUR
0,23 EUR

2,00 EUR
0,23 EUR
0,35 EUR
0,35 EUR
0,23 EUR
6,00 EUR

2,50 EUR

6,00 EUR

0,35 EUR

0,35 EUR

0,35 EUR

0,35 EUR

0,35 EUR

2,00 EUR

0,23 EUR
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- Ausfiihrung per Uberweisung
mit IBAN an einen anderen
Zahlungsdienstleister,

Bargeldeinzahlung

Bargeldauszahlung

In Euro am Schalter der
Kreissparkasse,

je Einzahlung

In Euro am Geldautomaten der
Kreissparkasse,

je Einzahlung

In Euro am Schalter
- am eigenen Schalter der
Kreissparkasse
- mit der Debitkarte
[Sparkassen-Card],
je Auszahlung
- mit der Kreditkarte
[Mastercard],
je Auszahlung

je Uberweisung 0,23 EUR
Lastschrift SEPA-Basis-Lastschrift
In Euro aus EWR-Staaten
- Einreichungen innerhalb der
Kreissparkasse,
je Einlésung 0,35 EUR
- Einreichungen eines anderen
Zahlungsdienstleisters,
je Einlésung 0,35 EUR
SEPA-Firmen-Lastschrift
In Euro aus EWR-Staaten
- Einreichungen innerhalb der
Kreissparkasse,
je Einlésung 2,50 EUR
- Einreichungen eines anderen
Zahlungsdienstleisters,
je Einlésung 2,50 EUR
Berechtigte Ablehnung der Einlésung
einer Lastschrift In Euro aus EWR-Staaten,
je Ablehnung 1,75 EUR
Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung
eines Uberweisungsauftrags In Euro in EWR-Staaten,
je Ablehnung 1,75 EUR
Karten und Bargeld
Ausgabe einer Debitkarte' [Sparkassen- -2
Card]
Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard] s.Dienst-
leistungs-
pakete

Kredit-karte

2,50 EUR

0,35 EUR

2,50 EUR
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Bargeldauszahlung mit der Debitkarte am
Geldautomaten

- an fremden Schaltern
mit der Kreditkarte
[Mastercard],

je Auszahlung

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten

- an eigenen Geldautomaten
der Kreissparkasse,
je Auszahlung
- an Geldautomaten bei
Sparkassen und
Landes-banken, die am
Heimatsparkassen-
modell teilnehmen,
je Auszahlung
- an fremden Geldautomaten
von Zahlungsdienstleistern,
die ein direktes Kundenentgelt
erheben im girocard-System,
je Auszahlung
- an fremden Geldautomaten
von Zahlungsdienstleistern,
die ein direktes Kunden-
entgelt erheben im
Maestro/Cirrus-System,
je Auszahlung

- an fremden Geldautomaten
von Zahlungsdienstleistern,
die ein direktes Kunden-
entgelt erheben im Visa Debit-
System,

je Auszahlung

- an fremden Geldautomaten
von Zahlungsdienstleistern,
die kein direktes Kunden-
entgelt erheben im Maestro-
System,

je Auszahlung

3% d.
Umsatzes
mind. 7,50

EUR

3% d.
Umsatzes
mind. 7,50

EUR

1% d.
Umsatzes,
mind. 6,00

EUR

1% d.
Umsatzes,
mind. 6,00

EUR
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Bargeldauszahlung mit der Debitkarte an
fremden Geldautomaten in Fremdwahrung

- an fremden Geldautomaten
von Zahlungsdienstleistern,
die kein direktes Kunden-
entgelt erheben im Visa Debit-
System,

je Auszahlung

Innerhalb der EWR-Staaten im
Maestro/Cirrus-System

- in EWR-Fremdwahrung,

je Auszahlung

zzgl. Wahrungs-
umrechnungsentgelt,
je Auszahlung

- in Drittstaatenwahrung,
je Auszahlung

zzgl. Entgelt fir den
Einsatz der Debitkarte in
Fremdwahrung,

je Auszahlung

Innerhalb der EWR-Staaten im
Visa Debit-System,

- in EWR-Fremdwahrung,

je Auszahlung

zzgl. Wahrungs-
umrechnungsentgelt,
je Auszahlung

- in Drittstaatenwéahrung,
je Auszahlung

zzgl. Entgelt fir den

1% d.
Umsatzes
mind.
6,00 EUR

1% d.
Umsatzes
mind.
6,00 EUR

1% d.
Umsatzes
mind.
6,00 EUR

1,75% d.
Umsatzes

1% d.
Umsatzes
mind.
6,00 EUR

1,75% d.
Umsatzes

1% d.
Umsatzes
mind.

6,00 EUR

1,75% d.
Umsatzes

1% d.
Umsatzes
mind.
6,00 EUR
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Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am
Geldautomaten

Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte an
fremden Geldautomaten in Fremdwahrung

Einsatz der Debitkarte in
Fremdwahrung,
je Auszahlung
Aullerhalb der EWR-Staaten
im Maestro-System,
je Auszahlung

zzgl. Entgelt fir den
Einsatz der Debitkarte in
Fremdwahrung,

je Auszahlung

AuRerhalb der EWR-Staaten
im Visa Debit-System,
je Auszahlung

zzgl. Entgelt fir den
Einsatz der Debitkarte in
Fremdwahrung,

je Auszahlung

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten
- an eigenen Geldautomaten
der Kreissparkasse,
je Auszahlung

- an fremden Geldautomaten,
je Auszahlung

Innerhalb der EWR-Staaten
- in EWR-Fremdwahrung,
je Auszahlung

zzgl. Wahrungs-
umrechnungsentgelt,
je Auszahlung

- in Drittstaatenwahrung,
je Auszahlung

1,75% d.
Umsatzes

1% d.
Umsatzes
mind.
6,00 EUR

1,75% d.
Umsatzes

1% d.
Umsatzes
mind.
6,00 EUR

1,75% d.
Umsatzes

3% d.
Umsatzes,
mind. 7,50

EUR

3% d.
Umsatzes,
mind. 7,50

EUR3

3% d.
Umsatzes
mind.
7,50 EUR®

1,75% d.
Umsatzes®
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3% d.

Umsatzes
mind.
7,50 EUR®
zzgl. Entgelt fir den
Einsatz der Kreditkarte in
Fremdwahrung,
je Auszahlung 1,75% d.
Umsatzes®
AulRerhalb der EWR-Staaten,
je Auszahlung 3% d.
Umsatzes
mind.
7,50 EUR®
zzgl. Entgelt fir den
Einsatz der Kreditkarte in
Fremdwahrung,
je Auszahlung 1,75% d.
Umsatzes®
Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in
Fremdwéahrung Innerhalb der EWR-Staaten,
- in EWR-Fremdwahrung,
Wahrungs-
umrechnungsentgelt je
Transaktion 1,75% d.
Umsatzes
- in Drittstaatenwahrung,
je Transaktion 1,75% d.
Umsatzes
AuRerhalb der EWR-Staaten,
je Transaktion 1,75% d.
Umsatzes
Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen in
Fremdwdhrung Innerhalb der EWR-Staaten,
- in EWR-Fremdwahrung,
Wahrungs-
umrechnungsentgelt je
Transaktion 1,75% d.
Umsatzes
-in Drittstaatenwahrung,
je Transaktion 1,75% d.
Umsatzes
AuRerhalb der EWR-Staaten,
je Transaktion 1,75% d.
Umsatzes
Uberziehungen und damit verbundene Dienste
Eingerdaumte Kontoiiberziehung 15,625%*
Geduldete Kontoiiberziehung 20,625%*

| Dienstleistungspaket

| Entgelt
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Mastercard Business:

Jahrlich

29,00 EUR

[Mastercard Standard]

- Individualisierung der Kreditkarte als
Picture Card bei einer neuen Karte
und bei Falligkeit

- Digitale Karte fur
mobiles Bezahlen

- Wunsch-PIN

- Aktivierungs-PIN

- Sparkassen-Internetkauferschutz

- Berechtigung zur Nutzung des
Sparkassen-Mehrwertportals

- 24-Stunden Servicehotline

- Reise-Notfallservices

- Ausgabe einer Kreditkarte' Jahrliche Gesamtentgelte 29,00 EUR
[MasterCard Business]
- Online-Zugriff mit
Auswertungsfunktion
- Notfall-Bargeldversorgung
- Reise-Notfallservice
- Internetkauferschutz
- Wunsch-PIN
- Individualisierung der Karte durch
Motiv-/Bildauswahl
Dienstleistungspaket Entgelt
Mastercard Business Gold: Jahrlich 49,00 EUR
- Ausgabe einer Kreditkarte' Jahrliche Gesamtentgelte 49,00 EUR
[MasterCard Business Gold]
- Online-Zugriff mit
Auswertungsfunktion
- Notfall-Bargeldversorgung
- Reise-Notfallservice
- Elektronische Ubermittlung von
Umsatzdaten far
Reisekostenabrechnung
- Internetkauferschutz
- Individualisierung der Karte durch
Motiv-/Bildauswahl
- Wunsch-PIN
- Freie Wahl des Abrechnungstermins
(01./15.)
- Auslandsdienstreiseversicherung
- Krankenversicherung
- Unfallversicherung
- Reiseausfallversicherung
- Rechtsschutzversicherung
Dienstleistungspaket Entgelt
Komfortpaket Silber: Jahrlich 20,00 EUR
- Ausgabe einer Kreditkarte' Jahrliche Gesamtentgelte 20,00 EUR

| Dienstleistungspaket

| Entgelt
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Reise- und Komfortpaket Gold:

Ausgabe einer Kreditkarte'
[Mastercard Gold]
Individualisierung der Kreditkarte als
Picture Card bei einer neuen Karte
und bei Falligkeit

Digitale Karte fur

mobiles Bezahlen

Wunsch-PIN

Aktivierungs-PIN
Sparkassen-Internetkauferschutz
Berechtigung zur Nutzung

des Sparkassen-Mehrwertportals
24-Stunden Servicehotline
Reise-Notfallservices
Bargeldauszahlungen an
Geldautomaten im Ausland

6 Transaktionen pro Jahr®
Reisebuchungsservice mit

5% Reisepreisruckvergutung
Auslandsreisekrankenversicherung
Reiserucktritts- und
Reiseabbruchversicherung
KFZ-Schutzbrief Europa

Jahrlich
Jahrliche Gesamtentgelte

50,00 EUR
50,00 EUR

Dienstleistungspaket

Entgelt

Mastercard Platinum:

Ausgabe einer Kreditkarte'
[Mastercard Platinum]

Digitale Karte fur

mobiles Bezahlen
Wunsch-PIN

Aktivierungs-PIN
Sparkassen-Internetkauferschutz
Berechtigung zur Nutzung des
Sparkassen-Mehrwertportals
24-Stunden Servicehotline
Reise-Notfallservices
Bargeldauszahlungen an
Geldautomaten im Ausland 6
Transaktionen pro Jahr®
Reisebuchungsservice mit 5%
Reisepreisrickvergutung
Auslandsreisekranken-versicherung
Reiserucktritts- und
Reiseabbruchversicherung
KFZ-Schutzbrief Inland

und Europa
Concierge-Service
Golf-Community

Unter 10.000 EUR Umsatz
jahrlich

Jahrliche Gesamtentgelte
Ab 10.000 EUR Umsatz
jahrlich

Jahrliche Gesamtentgelte
Ab 15.000 EUR Umsatz
jahrlich

Jahrliche Gesamtentgelte

200,00EUR
200,00 EUR

100,00 EUR
100,00 EUR

0,00 EUR
0,00 EUR

| Informationen iiber zusitzliche Dienste
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Informationen Uber die Entgelte bei Diensten, die tUber die im Dienstleistungspaket
inbegriffene Anzahl an Diensten hinausgehen (ohne die oben aufgefiihrten Entgelte)

Dienst

Entgelt

Dienstleistungspaket Kontofuihrung:

- Vereinbarungsgemalde
Zurverfugungstellung einer
Ersatzkarte fUr eine Debitkarte
[Sparkassen-Card] aufgrund eines

fur eine beschadigte

Debitkarte [Sparkassen-Card]

soweit durch vom Kunden zu
vertretende Umstande
verursacht,

Auftrags des Kunden je Karte 25,00 EUR
wegen Namensanderung,
je Karte 25,00 EUR
bei Vergessen der PIN,
je Karte 25,00 EUR
fur eine verlorene,
gestohlene, missbrauchlich
verwendete oder sonst nicht
autorisiert
genutzte Debitkarte
[Sparkassen-Card],
je Karte 7,39 EUR
Dienstleistungspaket Jahrlich 29,00 EUR
Mastercard Business: Jahrliche Gesamtentgelte 29,00 EUR
- Ausgabe einer Kreditkarte'
[Mastercard Business]
Zusatzkarte, je Karte
Dienstleistungspaket Jahrlich 49,00 EUR
Mastercard Business Gold: Jahrliche Gesamtentgelte 49,00 EUR
- Ausgabe einer Kreditkarte'
[Mastercard Business Gold]
Zusatzkarte, je Karte
Dienstleistungspaket Jahrlich 20,00 EUR
Komfortpaket Silber: Jahrliche Gesamtentgelte 20,00 EUR
- Ausgabe einer Kreditkarte
[Mastercard Standard Zusatzkarte], je
Karte
Dienstleistungspaket Jahrlich 50,00 EUR
Reise- und Komfortpaket Gold: Jahrliche Gesamtentgelte 50,00 EUR
- Ausgabe einer Kreditkarte
[Mastercard Gold Zusatzkarte], je
Karte
Dienstleistungspaket Unter 10.000 EUR Umsatz
Mastercard Platinum: jahrlich 150,00 EUR
- Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard | Jahrliche Gesamtentgelte 150,00 EUR
Platinum Zusatzkarte], Ab 10.000 EUR Umsatz
je Karte jahrlich 75,00 EUR
Jahrliche Gesamtentgelte 75,00 EUR
Ab 15.000 EUR Umsatz
jahrlich 0,00 EUR
Jahrliche Gesamtentgelte 0,00 EUR
Dienstleistungspakete
Mastercard Business und Mastercard
Business Gold:
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- Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte

In Euro an Geldautomaten im

am Geldautomaten Ausland, 3% d.
je Auszahlung Umsatzes,
mind.
7,50 EUR
- Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte
an fremden Geldautomaten in
Fremdwahrung Innerhalb der EWR-Staaten
- in EWR-Fremdwahrung, 3% d.
je Auszahlung Umsatzes,
mind.
7,50 EUR
zzgl. Wahrungs-
umrechnungsentgelt, 1,75% d.
je Auszahlung Umsatzes
- in Drittstaatenwahrung, 3% d.
je Auszahlung Umsatzes,
mind.
7,50 EUR
zzgl. Entgelt fir den
Einsatz der Kreditkarte in
Fremdwahrung, 1,75% d.
je Auszahlung Umsatzes
Aulerhalb der EWR-Staaten, 3% d.
je Auszahlung Umsatzes,
mind.
7,50 EUR
zzgl. Entgelt fir den
Einsatz der Kreditkarte in
Fremdwahrung, 1,75% d.
je Auszahlung Umsatzes
Dienstleistungspakete
Reise- und Komfortpaket Gold und
Mastercard Platinum:
- Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte
am Geldautomaten Ab der 7. Bargeldauszahlung:
In Euro an Geldautomaten im
Ausland,
je Auszahlung 3% d.
Umsatzes,
mind. 7,50
EUR®
- Bargeldauszahlung mit der
Kreditkarte an fremden
Geldautomaten in Fremdwahrung Innerhalb der EWR-Staaten
- in EWR-Fremdwahrung,
je Auszahlung 3% d.
Umsatzes,
mind.
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7,50 EUR®
zzgl. Wahrungs- 1,75% d.
umrechnungsentgelt, Umsatzes®
je Auszahlung
3% d.
- in Drittstaatenwahrung, Umsatzes,
je Auszahlung mind.
7,50 EUR®
zzgl. Entgelt fir den
Einsatz der Kreditkarte in 1,75% d.
Fremdwahrung, Umsatzes®
je Auszahlung
3% d.
Aulerhalb der EWR-Staaten, Umsatzes,
je Auszahlung mind.
7,50 EUR®
zzgl. Entgelt fir den
Einsatz der Kreditkarte in 1,75% d.
Fremdwahrung, Umsatzes®
je Auszahlung
Dienstleistungspakete fur eine beschadigte
Mastercard Business, Mastercard Business Kreditkarte [Mastercard]
Gold, Komfortpaket Silber, Reise- und soweit durch vom Kunden zu
Komfortpaket Gold, Mastercard Platinum: vertretende Umstande
- Vereinbarungsgemalie verursacht,
Zurverfugungstellung einer je Karte 25,00 EUR
Ersatzkarte fUr eine Kreditkarte wegen Namensanderung,
[Mastercard] aufgrund eines Auftrags | je Karte 25,00 EUR
des Kunden bei Vergessen der PIN,
je Karte 25,00 EUR

! Hiervon zu unterscheiden sind die Entgelte fiir Ersatzkarten, die der Tabelle ,Informationen liber zusatzliche Dienste“ entnommen
werden kénnen

2unbegrenzt im Dienstleistungspaket ,Kontofiihrung*“ enthalten
3 Geldautomatenbetreiber im Ausland kénnen Entgelte erheben, auf die die Kreissparkasse keinen Einfluss hat

4 variabler Zinssatz p.a. im Verbrauchergeschéft, wird quartalsweise gepruft und ggfls. angepasst
> Bargeldauszahlungen mit der Kreditkarte [Mastercard Gold und Mastercard Platinum] an fremden Geldautomaten im Ausland in
Euro oder in Fremdwdhrung 6x pro Jahr keine Berechnung

Das ,,Glossar zu mit einem Zahlungskonto verbundenen Diensten“ steht in den Filialen oder unter www.ksk-hn.de zur Verfiigung.
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